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NOVO PLANO NACIONAL DE NUMERACAO-PNN

O crescimento do mercado das telecomunicag¢fes, induzido através da liberalizacdo, provoca,
naturalmente, o aumento da procura de nimeros de telefone. Para que se possam satisfazer
as necessidades em nameros destinados ao aumento da demanda nos servigos de telefonia, e
a que é necessaria para garantir a oferta de novos servicos, torna-se necessario alterar o

actual plano de numeragéo, para um formato capaz de dar resposta as novas necessidades.
A mudanca para a hova numeracado vai ser efectuada em duas fases: a primeira serd realizada
nos servigos de telefonia movel celular, “a meia noite do dia 15 de Janeiro de 2005 ; a segunda

sera efectivada a meia noite do dia 28 de Maio de 2005, nos servigos fixos.

Nessa perspectiva, a partir da madrugada do dia 16 de Janeiro de 2005, a estrutura dos

nameros dos servigos de telefonia mével celular passara a ter 9 digitos.

Actualmente os operadores de servicos moveis utilizam o seguinte formato de numeracao:

Cdédigo de Cdédigo do Servico Cdédigo do Operador Numero de
Acesso Mével “1" — Movicel Subscritor
“0” “9” “2" - Unitel 6 digitos

Hoje os usuérios dos servicos moéveis, marcam directamente o nimero de subscritor (de 6
digitos) para destinatarios pertencentes a mesma rede, seja la o ponto do territério nacional
onde se encontrem. Para falarem para correspondentes da outra rede mével, sdo obrigados a
marcar “091” ou “092", respectivamente. O acesso da rede fixa as redes mdveis obriga a
procedimento idéntico. Ou seja, actualmente, 0 acesso aos servicos moveis é feito utilizando o

seguinte formato:

091 X1 X2 X3 X4 X5 Xs (para a Movicel)
ou

092 X; X2 X3 X4 X5 Xg (para a Unitel)

No formato novo, que passara a vigorar a partir da meia noite do dia 15/01/05, deixara de ser

utilizado o prefixo de acesso “0” (zero), e vai ser inserido um digito depois do coédigo do

operador, ou seja:

Cdédigo de Servico | Codigo do Operador NOVO DIGITO NUumero de




i 911

“1" — Movicel
“2"- Unitel

“Y”- Movicel
“Z” - Unitel

Subscritor Actual
(de 6 digitos)

91 Y X1 X2 X3 X4 X5 Xg
ou

92 Z X1 X5 X3 X4 X5 Xg

( para a Movicel)

(para UNITEL)

Onde Y e Z tomardo valores de ( 0 a 9), conforme as operadoras decidirem . A Movicel

anunciara por meios préprios, o valor a atribuir ao digito Y. A Unitel j& decidiu que inicialmente

o valor de “Z" ser4 “2". Portanto, nas ligacdes para a rede da Unitel , passara ter de marcar-

se: 92 2 Xy X2 X3 X4 X5 Xg .

A estrutura x; X2 X3 X4 Xs X - € 0 numero actual do usuario (subscritor).

No novo formato serd necesséario marcar sempre 9 digitos, mesmo para 0s usuarios da mesma

rede (numeracdo fechada).Em resumo, as marcacdes passardo a obedecer aos seguintes

procedimentos:

a) ligagdes de movel a movel ( dentro da mesma rede e para a rede concorrente)

Movicel-Movicel 91 Y X1 X2 X3 X4 X5 Xg
Movicel-Unitel 92 2 X1 X2 X3 X4 X5 Xg
Unitel-Unitel 92 2 X1 X2 X3 X4 X5 Xg
Unitel-Movicel 91 Y X1 X2 X3 X4 X5 Xg

Nota: marcam-se sempre 9 digitos e deixa de se usar o zero “0”, antes do 91 ou do 92

b) ligacbes dos moveis para os fixos

Continuara a marcar-se da mesma maneira, ou seja: prefixo “0”, seguido do coédigo de

provincia e do nimero do subscritor.

c) ligacdes dos fixos para os méveis

O procedimento de marcacéo é similar ao que se indicou para chamadas entre terminais moveis. Tera
de passar a marcar-se sempre o numero de 9 digitos, seja qual for o ponto do territério nacional onde
a chamada for originada e o local geografico do Pais onde se encontra o telemovel para onde a
chamada é destinada, comec¢ando pelo algarismo “9” (e nao por “0”, como actualmente) isto é: se a
chamada for destinada para a Movicel,

destino for o de um telemével da Unitel tera de marcar-se 922 seguindo do nimero da pessoa com

quem se quiser falar

d) Chamadas para o estrangeiro

marcar-se-a 91Y, seguido do niumero de subscritor , e se o




N&o sofrera altera¢cfes
e) Chamadas do estrangeiro

Do estrangeiro para a Movicel 91 Y X1 X2 X3 X4 X5 Xg

Do estrangeiro para a Unitel 92 2 X1 X2 X3 X4 X5 Xg

Sera necessario passar a introduzir o digito “Y”, a seguir ao 91 ( nas chamadas destinadas a

telemoveis da Movicel) ou digito 2, a seguir ao 92 (para os telemdveis da Unitel).

A partir de agora serdo prestadas, regularmente, informacfes adicionais sobre o novo PNN, e

estabelecidos mecanismos para o esclarecimento de dividas.

INACOM, 5 de Novembro de 2004
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